Dependencia o Entidad: H. Ayuntamiento de Palenque,
Chiapas
C. ANSELMO VASQUEZ VASQUEZ
i =ity Folio de la Solicitud: 260
S ES | Expediente: 017/8/2010
- Consejero Ponente: T. Hermann Hoppenstedt Pariente.

Tuxtla Gutiérrez, CHiapasg, acuerdo de siete de mayo del dos mil diez.

Visto el expediente relativo al recufso d«t revision 017-B/2010, interpuesto por e}

recurrente citado al rubro, se procede g dictaj la presente resolucion con base en los

siguientes:

--------------------- ANFECEDENTES ----ccmmmmmnnnn.

I.- Con fecha 18 de febrero del dos mil digz, el recurrente presentd solicitud de informacion a

traves del Sistema Electronico de Solicitudies dg Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Chiapas; (Infomex Chiapas), a la qué le #Jrrespondio el folio 260, ante la Unidad de
Enlace del H. Ayuntamiento de Palenque, Feguifiendo lo siguiente:

Modalidad preferente de entreg3 de informacion
Correo electrénico: anselmo. 78@Mhotmail.com

Descripcion clara de la solicitud d¢ informacion:

“me gustaria saber sobre Ia aplicaciénl de los recursos de obras sociales de los ramos
que maneja el h. ayuntamiento”.sic.

li.- La Unidad de Enlace del H. Ayuntamieito de Palengue, Chiapas, con fecha 6 de abril del
presente afio, notifico al recurrente la respjiesta a la solicitud; manifestando que:
“En relacion a la solicitud de acceso & [a informacién publica con nimero de folio 260

y de conformidad con los articulos 17, ltercer parrafo 18, 20, 25, fraccion IV y 80 de la

Ley que Garantiza la Transparencial y| el Derecho a la Informacién Publica para el
Estado de Chiapas, se proporciona eh atchivo anexo la informacién solicitada.” sic.

lll.- Inconforme con la respuesta otorgadalpor el sujeto obligado, ef recurrente interpuso el

recurso de revision, sefialando como gcto impugnado lo siguiente:

“ME PERMITO NOTIFICAR MUY MABLE MENTE DE QUE EL ARCHIVO QUE SE ME
ENVIO SPARA DAR RESPUESTA AMI PETICION NO PUEDE GENERARSE PARA VER
EL CONTENIDO DE LA INFORMACION, POR LO QUE SOLICITO QUE LA INFORMACION
SE HA VERIFICADA ANTES D ENVIAI#(_A O NOTIFIQUE CON QUE PROGRAMA SE
PUEDE APERTURAR EL ARCHIVO". sic.”
Archivo adjunto de la respuesta a la solicltud,
1.- 00000260 06042010 RESA.POCX

IV.- Mediante oficio nimero IHAMC/UAIPMI025/2010 de fecha 21 de abril de la presente
anualidad, el sujeto obligado H. Ayuntamignto de Palenque, Chiapas, rindio el informe

respectivo a través del Jefe de la Unidad da% Enlace, gue en la parte que interesa, externé
literalmente lo siguiente: ]

.
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“POR ESTE MEDIO ENVIO A ESTE INSTITUTO Df ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL QUE USTED DIGNAMENTE
REPRESENTA, DOCUMENTACION CERTIFICADA PQR LA SECRETARIA MUNICIPAL
DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DH PALENQUE, CHIAPAS; QUE
AMPARAN LOS TRAMITES CORRESPONDIENTES PQR ESTA UNIDAD DE ACCESO AL
INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL HACIA LA UN|DAD DE ENLACE DE DIRECCION
DE OBRAS PUBLICAS MUNICIPALES REALIZADOS PARA SU CONTESTACION
SEGUN SOLICITUD No 260 RECIBIDA EL 17 OE FEBRERO DEL 2010, ¥ QUE
POSTERIORMENTE PRESENTARON O INTERPUSIERON EL RECURSO DE REVISION
DE DICHA SOLICITUD SE DETALLAN LA S|GUIENTIE DOCUMENTACION” sic.

Téngase por rendido el Informe Justificado] asi cofmo ofrecido el expediente de todo lo
actuado referente a la solicitud de informacion con nifmero de folio 260, en tiempo y forma.

PRIMERO.- Que el Pieno de estef Instituto de Acceso a la Informacion
Publica de la Administracion Publica Estdlal, e3 competente para conocer y resclver el
presente recurso de revision, en términop de Jos numerales 60, 61 parrafos primero y
cuarto y 64 fraccion I, I, I, XI'Y XIli de la Ley que Garantiza la Transparencia y el
Derecho a ia informacion Publica para el Estafio de Chiapas; asi como los preceptos 81,

87 y correlativos de dicho ordenamiento lggal

SEGUNDO - Es preciso hacpr rotar que el recurso fue admitido en tiempo y
forma, mediante acuerdo de fecha 27 de dbril del presente afio; en tal circunstancia, el
recurso de revision fue interpuesto antg 12 Unidad de Acceso a la Informacién Publica
Municipal, de Palenque, Chiapas, pard sp sustanciacion y resolucion por parte de éste
Instituto, acorde a lo previsto en el articy!g 48 de la Ley que Garantiza la Transparencia y

el Derecho a la Informacion Publica parg gl Estado de Chiapas.

TERCERQ.- En cumplimieto a las disposiciones relativas a la sustanciacion
del Recurso de Revision, el Sujeto Opligado, H. Ayuntamiento de Palenque, Chiapas, a
través de la Unidad de Enlace, méHiante oficio numero IHAMC/UAIPM/025/2010 de
fecha 21 de abril de la presente an idad, rindio el informe correspondiente.

CUARTO - El recurrente hiz¢ valer como concepto de impugnacicn lo siguiente:

“ME PERMITO NOTIFICAR MUY HA MABLE MENTE DE QUE EL ARCHIVO QUE SE ME
ENVIO SPARA DAR RESPUESTA AM| PETICION NO PUEDE GENERARSE PARA VER
EL CONTENIDO DE LA INFORMACION, POR LO QUE SOLICITO QUE LA INFORMACION
SE HA VERIFICADA ANTES DE ENVIARLA O NOTIFIQUE CON QUE PROGRAMA SE
PUEDE APERTURAR EL. ARCHIVO™. S|C.

Archivo adjunto de la respuesta a la sdlicitud.

1.- 00000260 06042010 RESA.DOCX
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QUINTO.- Atendiendo a los antecedentgs expuestos, en el presente caso que nos ocupa, se
advierte que el motivo de 1a queja radicp susgtancialmente, en que, el recurrente no recibio la
informacion peticionada, expresando en sl argumento que: “NO PUEDE GENERARSE
PARA VER EL CONTENIDO DE LA|INFQRMACION, POR LO QUE SOLICITO QUE LA
INFORMACION SE HA VERIFICADA ANTES DE ENVIARLA O NOTIFIQUE CON QUE
PROGRAMA SE PUEDE APERTURAR ELIARCHIVO?”.

De conformidad con lo anterior, y alendlendo a la respuesta emitida y a los argumentos
planteados por el recurrente, se establece que el fonde del asunto lo constituye el hecho que
ésidel archivo 1.- 00000260 86042010 RESA.DOCX.,

ia operatividad del sistema llevada alcabo por el recurrente no le permitic que le abriera el

la informacion que le fue enviada'a tr
archivo adjunto, y por lo mismo, no pudo acceder a la informacién que le proporcionara el
sujeto obligado.

Ante estos hechos, procede a replizar el analisis del presente caso, tomando en
consideracion dos aspectos determipantes: Primeramente, si la respuesta del sujeto
obligado fue otorgada en tiempo y g forma en los términos expresados por la misma. Y la
segunda, deducida de la impugnggion que hace valer el recurrente, en el sentido de
desentrafiar la razon ¢ causa por la gual no pudo abrir el archivo que contiene la informacion

requerida.

Con relacion al primer aspecto, yf tomando en consideracion el contenido de la respuesta
emitida por el sujeto obligade a tfayés de del sistema (INFOMEX,} de fecha 6 de abril del
2010, y mediante el cual manifiesta: [“En relacion a la solicitud de acceso a la informacién
publica con numero de folio 360 y de conformidad con los articulos 17, tercer parrafo
18, 20, 25, fraccion IV y 80 d¢ la Ley que garantiza la Transparencia y el Derecho a ia

Informacion Publica para el{ Estaqo de Chiapas, se proporciona en archivo anexo la

informacioén solicitada.”

Se llega a la conviccion de gue en efecto el sujeto obligado, primeramente, envid respuesta
a la solicitud con namero de folio 260, y tomando en consideracién la fecha en que la
efectud, ésta se encuentra atendida en tiempo y forma. Asi mismo, también queda
debidamente corroborado que la respuesta fue emitida a través del archivo que adjunté el
sujeto obligado, y finalmente que P! archivo contiene la informacién solicitada por el
recurrente, hecho que se encuentra dorroborado con las documentales en envid el sujeto
abligado en su informe justificado de fecha 21 de abril del presente afio, y que se encuentra
en el expediente en analisis.

En consecuencia, queda confirmada ld primera hipétesis planteada en el presente caso, en
el sentido de que el sujeto obligado enyio en tiempo, la informacion solicitada, y en cuanto a
la forma, esta informacién fue entregafla a través del sistema infomex, de acuerdo con el

archivo que anexo el recurrente, y que bsta autoridad que resuelve analizara en el siguiente
considerando.
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SEXTO.- El siguiente punto en analisis lo constityye, el "hecho de que el recurrente no obtuvo
la informacién solicitada; toda vez que exprésa co \o argumento de su impugnacion el
hecho de que: “....NO PUEDE GENERARSE PARA VER EL CONTENIDO DE LA
INFORMACION,

Atendiendo al contenido de éste segundo agpecto, esta autoridad que resuelve, procede a
realizar el analisis del archivo, 1.- 00000R60 06042010 RESA.DOCX con el objeto de
determinar la causa por la cual el recurrente, no obtyvo la informacion enviada por el sujeto

obligada, ya que como se dijo en ef considerando apterior, esta informacién fue remitida en

tiempo y en forma.
Para llevar a cabo este analisis es menesjer refefirmos a cada uno de los pasos que todo
peticionario de una solicitud de informacion| debe frealizar, para obtener los resultados de su

peticién. Iniciando concretamente haciendd en el folio 260, abriendo dicho folio se

advierte que se encuentran los datos de la poficftud, y en seguida se procede a la apertura
que contiene el archivo adjunto que se mendiong en la respuesta y donde se dice contiene la

informacion peticionada.

Sin embargo, este Organo que resuelve afvierte que el archivo 1.- 00000260 06042010
RESA.DOCX no se puede abrir, y consecuetemente no se puede accesar a la informacidn,

no obstante que dicha operacion se repitio gn varias ocasiones. Ante tal hecho, procede a

realizar el analisis para determinar la razdn

por la cual el archivo adjunto que contiene la

informacion no se puede abrir, encontrando {que la explicacion consisle en que el archivo

anexo, se encuentra en un formato de aflica

cion Microsoft, Word versién 2007 DOCX, por

tanto, que el sistema solo soporta archjvo en extensiones de una longitud maxima de 3

caracteres. En esa circunstancia al no pgder bbrir el archivo, el recurrente en consecuencia

no tuvo acceso a la informacion.

Ahora bien, tomando en consideragidn qy

e se trata de un asunto técnico, con las

caracteristicas mencionados, y fundados e
informacion publica, los sujetos obligados

los principios de que en el acceso a la
eberan otorgar todas las facilidades a los

solicitantes de informacién publica, para obteer la informacion peticionada, es procedente
REVOCAR TOTALMENTE, la respuesta e

Chiapas, para efectos de que envie la informacion que contiene el archivo 1.- 00000260

itida por el H. Ayuntamiento de Palengue,

06042010 RESA.DOCX en version de un formato abierto, para el recurrente pueda tener
acceso a la informacion peticionada. Lo anteriof debera realizarla en un término de 10 dias
habiles contados a partir de la notificacion deg la presente resolucion, e informar a este

Organo garante el cumplimiento de la misma, dentro de un término igual.

Lo anterior tiene fundamento en lo dispuesto pof el articulo 79 de la Ley que Garantiza la
Transparencia y el Derecho a la Informacion Publica para el Estado de Chiapas y 43 de su

Reglamento que establecen:
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“79.- En caso de que la Unidad de Acceso a I3 Informacion Publica del sujeto obligado,

niegue la informacion, la entregue incomplpta, inexacta, en formato incompresible,

omita informacion, la retrase o s niegue a efectuar modificaciones o correcciones a
los datos personales, debera fundar y motiyar su acto o resolucion con base en esta
ley, a los criterios de clasificacion de su conpité y demas disposiciones aplicables.

Articulo 43 dispone:

“Expedir normas de operaciop y los lifeamientos pertinentes con el proposito
de establecer formatos sencilfos, entendibles y claros para consulta expedita
de la informacion”

Por su parte los Lineamientos Generaleg y Recomendaciones en Materia de Internet.

e bripdar a la ciudadania un facil, agil y correcto
acceso a la mformac:on la ley establece que los sujetos obligados deberan
mantener actualizada Ila informacion y estableceran formatos sencillos,
entendibles y claros para la cqnsulta expedita de la informacion;”

De igual manera el articulo OC D del mismo ordenamiento establece:

OCTAVO. LA UNIDAD DE INFQRMACION PUBLICA, ES LA RESPONSABLE DE
LA PUBLICACION DE LA INFPRMACION DE OFICIO PREFERENTEMENTE A
TRAVES DE MEDIOS ELECTR{ NICOS, DE CONFORMIDAD A LO SIGUIENTE:

I. LA INFORMACION DE OFICIQ DEBERA ESTAR CONTENIDA EN EL SITIO DE
INTERNET DEL SUJETO OBLIGADO Y DEBERA SER ACCESIBLE PARA
CUALQUIER USUARIO DE /A yNTERNET, POR LO QUE DEBE ESTAR LIBRE
DE CONTRASENAS;

. SU PUBLICACION RA_SER EN FORMATOS ABIERTOS (DE
PREFERENCIA PDF), PAHA GARANTIZAR QUE PUEDAN SER CONSULTADOS
E IMPRESOS FACILMEN'{E DESDE CUALQUIER PLATAFORMA INFORMATICA;

Hl. LA INFORMACION DEBERA PRESENTARSE DE MANERA CLARA, PRECISA
Y COMPLETA, DE FORMA TAL QUE SE ASEGURE SU CALIDAD, VERACIDAD,
CONFIABILIDAD, ACTUALIZACION Y OPORTUNIDAD; LOS SUJETOS
OBLIGADOS EN LA MEDIDA BDE SUS POSIBILIDADES, TECNICAS PODRAN
ESTABLECER SISTEMAS DE BUSQUEDA QUE PERMITAN ACCEDER A LA
INFORMACION POR MEDIO DE CONSULTAS ESPECIFICAS;

V. LOS SUJETOS OBLIGADOS|QUE YA CUENTAN CON ESTA INFORMACION
EN LINEA, PUEDEN OPTAR POR CONSERVAR SUS DOCUMENTOS, SI ESTOS
SE ENCUENTRAN EN FORMATOS ABIERTOS, ASEGURANDOSE QUE NO
EXISTAN LIMITANTES O CONTRASENAS PARA ACCEDER A LA
INFORMACION PUBLICA;

Es de oportuno sefialar que en I¢s propios lineamientos en el articulo TERCERO
DEL CAPITULO |, se establece lo{que debe entenderse por “formatos abiertos”, en
los siguientes términos;
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Xil.- Formatos abiertos: Son estindares det minados por las autoridades
publicas e instituciones internacionales cuyo lobjetivo es establecer normas
para la interoperatividad del sofware” '

En consecuencia, por lo expuesto y fundago en los cgnsiderandos QUINTO Y SEXTO, es
procedente revocar totalmente |a respuestd emitida pof el sujeto obligado, de fecha SEIS de
abril def presente aio; toda vez, que el argumento expresado por el recurrente, es valido, en

el sentido de que no tuvo acceso a la informacién olicitada; esto es asi, por lo es de

considerar procedente revocar totalmente | respuestsf emitida por el sujeto obligado.

Lo anterior, con fundamento en lo dispueslo por la fraccion il, del articulo 49, de la Ley que
Garantiza la Transparencia y el derecho dé Acceso A la Informacion Publica para el Estado
de Chiapas que a la letra dispone:
“Articulo 49.- El instituto en Ia resolucio que de¢ al recurso, deber4:
Fraccion |. .........
Fraccién i, .........
Fraccion Ii....... "Revocar total o parcialJpente / acto impugnado, debiendo precisar la
forma y los términos en que la resolucioh deb cumplirse”

De conformidad con lo que establece el artitulo $3 de |3 Ley que Garantiza la Transparencia
y el Derecho a la Informacién Pdblica para él Esfado de Chiapas, hagase del conocimiento al
revisionista que cuenta el término de 30 dias habiles para interponer juicio de Nulidad ante la

Sala en Turno, del Tribunal de Justicia Eiectbra ¥ Administrativa.

Por los argumentos expuestos y con fundamkrto en lo que establece el articulo 49 fraccion
Il'y 64 fracciones X! de fa Ley que Gaddntiza fa Transparencia y el Derecho a la

informacion Publica para el Estado de Chiapgs, este Organo Colegiado:

RE ELVE

PRIMERO: Ha procedido el recurso de refision interpuesto por el C. ANSELMO VASQUEZ
VASQUEZ en contra de ia respuesta del abril del 2010, emitida a través del Sistema de
a (INFOMEX-Chiapas), por parte de ia Unidad

que, Chiapas., en relacion con la peticion de fecha

Solicitudes de Acceso a la informacion ubil
de Enlace del H. Ayuntamiento de Pal

18 de febrero del afio 2010, formutada por el Bhora recurrente.

~ Dependencia o Entidad: H. Ayuntamiento de Palenque,

SEGUNDO.- Se REVOCA TOTALMENTE |3
H. Ayuntamiento de Palenque, C iapas, deg
considerandos QUINTO Y SEXT{ de esta re

respuesta emitida por la Unidad de Enlace del
fecha 6 de abril del 2010, con base en los
BoluUCiOn.

TERCEROQ.- Se hace del conocimiento del

revisionista que en el caso de gue exista

inconformidad de su parte en contra de |a preésente resolucion, cuenta con 30 dias habiles
para interponer Juicio de Nulidad ante la Salalen Turno del Tribunal de Justicia Electoral y

Administrativa.
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Asi lo resolvieron por unanimidad e votos y|firman los Gonsejeros integrantes del

| Instituto de Acceso a la Informacién Publica/de la Administracién Puablica Estatal,

Licenciado Hermann Hoppenstedt|Pariente Consejero General, Doctora Maria Elena
Tovar Gonzalez, Consejera y Liceficiado Gildgrdo Arturo Dominguez Ruiz, Consejerc
siendo ponente el primero de los ombrados,'ante el Secretario General de Acuerdos
y del Pleno del Instituto de Acceso a la In§ rmacion Pdblica de la Administracién

Publica Estatal, Licenciado Gerarflo Aguilar Y, 7?”.
-‘7.:‘\.\‘_ - A o '-/‘4

Doctora

Licenciado G

4

Secretario General de
Informacion




